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Integritetspolicy

Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander dina personuppgifter. Har beskrivs
ocksa dina rattigheter gentemot oss och hur du kan gora dina rattigheter géllande. Du kan alltid
kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att skicka ett e-postmeddelande till
Orback Assistans, info@orbackassistans.se.

For att kunna fullgora vara skyldigheter gentemot personal, kunder och aktuella myndigheter,
behover vi behandla dina personuppgifter enligt nedan. Vi gor det med stérsta mojliga hansyn till din
integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som du ger till oss
Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information. Exempelvis:

e Person- och kontaktinformation: Namn, personnummer, adress, e-postadress,
mobiltelefonnummer. Sjukintyg.
e Betalningsinformation: Bankkontonummer.

Information vi samlar in om dig
Informationen du ger oss ar generellt sett nodvandig for att ingd ett avtalsforhallande med oss.

Vad gor vi med din information?
All information anvands for att tillhandahalla och utféra vara tjanster och for att kunna uppratthalla
ingangna avtal. Vi behandlar personuppgifter for féljande syften baserat pa foljande lagliga grunder:

Laglig grund for

behandlingen Automatiserat

Syfte med behandlingen o . beslutsfattande
("varfér dr behandlingen .
sy (Ja/Nej)
nédvéndig")
For att bekrafta din identitet och verifiera dina Utfora vara kontraktuella |
person- och kontaktuppgifter. ataganden gentemot dig.

For att administrera din betalning och . .
e . . Utfora vara kontraktuella
kundfoérhallandet, t.ex. for att uppfylla vara . . J
i . ataganden gentemot dig.
eventuella skyldigheter gentemot dig.

For att folja tillamplig lagstiftning, sdsom lag och  Fdlja tillamplig
avtal tex LSS, bokforingslagar och kollektivavtal.  lagstiftning.

Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att 6verfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter, sasom
myndigheter. Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sdkerstélla att
din data hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva vid éverforing till eller delning med sadana
utvalda tredje parter.
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e Myndigheter

Vi kan komma att lamna noédvandig information till myndigheter sdsom Kommunen,
Forsakringskassan, skatteverket eller andra myndigheter om vi ar skyldiga att gora det enligt
lag eller om du har godkant att vi gor det.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar alltid din data inom EU/EES. Vart webbhotell, Loopia har sina servrar stdende i sin
serverhall i Vasteras. Denna serverhall ar sarskilt anpassad och har flera separata
internetanslutningar, ordentliga strombackuper (dubbla ndtmatningar, UPS:er och dieselbackup),
kyla, larm och 6évervakning dygnet runt.

Da vi ar fast beslutna att alltid skydda din data, kommer vi att vidta alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstélla att din data hanteras sékert och med en adekvat
skyddsniva.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?
Vi lagrar din data endast sa lange som det ar nodvandigt for att utfora vara kontraktuella dtaganden
gentemot dig och sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider.

Dina rattigheter till tillgdng, rattelse och radering
e Ritt att fa tillgang till din data

Du kan begéra en kopia (registerutdrag) av de uppgifter du skulle vilja veta och verifiera den
information vi har om dig.

e Ratt till rattelse
Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig sjalv.

e Ritt att bli raderad ("ratten att bli glomd")
Du har ratt att begéara radering av dina personuppgifter for de fall att datan inte langre ar
nodvandig for det syfte den blev insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som
hindrar oss fran att omedelbart radera delar av din data. Dessa skyldigheter kommer fran
bokférings- och skattelagstiftning. Vi blockerar i sddana fall den data som vi ar skyldiga att
spara, fran att kunna anvandas till andra syften dn att uppfylla sddana legala skyldigheter.

Kontakta oss

Kontaktuppgifter

Foretagsnamn (Firma)

Orback Assistans AB

Adress Postnummer |Ort
Ronnviksgatan 13 21374 Malmo
Kontaktpersoner Telefonnummer E-postadress

Karl Oskar Orback 040-6196650 kalle@orbackassistans.se
Sandra Orback 040-6196650 sandra@orbackassistans.se
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